
Tổ chức tập huấn truyền thông giáo dục sức khỏe cho  

điều dưỡng, nữ hộ sinh, kỹ thuật viên năm 2017 

 
Với mục tiêu lấy người bệnh là trung tâm của mọi hoạt động khám chữa bệnh 

bệnh tại các cơ sở y tế, Ban Giám đốc bệnh viện quận Tân Bình rất quan tâm đến 

vấn đề giao tiếp của nhân viên với bệnh nhân.  

Nhằm giúp cho các điều dưỡng, hộ sinh, kỹ thuật viên, thành viên tổ T2G, 

T3G các khoa, phòng nắm được các yếu tố cần thiết trong công tác tư vấn, truyền 

thông giáo dục sức khoẻ (TTGDSK) cho bệnh nhân, Tổ truyền thông bệnh viện đã 

phối hợp với Phòng điều dưỡng tổ chức 2 buổi tập huấn kiến thức tư vấn TTGDSK. 

Nội dung 2 buổi tập huấn gồm: Cách phòng, ngừa các bệnh thường gặp; các bệnh 

theo mùa; cách giao tiếp với bệnh nhân; cách lắng nghe; phương pháp tư vấn cho 

từng loại đối tượng bệnh nhân… những vấn đề mà bệnh nhân khi đi khám bệnh, 

chữa bệnh tại Bệnh viện thường hay thắc mắc. 

 

Khi bệnh nhân đến khám và điều trị, nhân viên y tế các khoa, phòng có trách 

nhiệm tư vấn, hướng dẫn bệnh nhân về: cách phòng bệnh cho bản thân, gia đình, 

hạn chế các thói quen có hại cho sức khỏe, tư vấn chế độ dinh dưỡng giúp ổn định 



và nâng cao sức khỏe. Nếu mỗi nhân viên trong các khoa phòng ý thức được  

quyền lợi của bệnh nhân khi đến khám chữa bệnh thì việc tư vấn cũng như thực 

hiện chăm sóc bệnh nhân được sẽ cẩn thận và ngày càng tốt hơn.  

 

Bs. Nguyễn Xuân Chiểu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


